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В анализируемом периоде непосредственно в следственное управление поступило 1451 (1604)
обращение, снижение  9,5 %. Всего рассмотрено 1322 обращений (1164), из них разрешено по
существу (без дубликатов) – 795 (812); направлено в органы прокуратуры – 115 (61); в иные
ведомства, суды – 193 (198).

Количество заявлений, оставленных без разрешения по существу и уведомления, в текущем
году в сравнении с первым полугодием 2015 года увеличилось с 24 до 28, возвращено
обращений, в которых отсутствуют сведения, достаточные для их разрешения с разъяснением
заявителю 19 (0). Приобщено к ранее поступившему обращению (дубликаты) – 172 (69).
Остаток неразрешенных обращений на конец отчетного периода - 116 (118).

Из общего числа разрешенных по существу отклонено 297 обращений (294); дано разъяснений
по существу – 498 (518). Удовлетворенных обращений не имеется (0).

По характеру рассмотренные и разрешенные обращения (без дубликатов) подразделяются
следующим образом: по вопросам приема, регистрации и рассмотрения сообщений о
преступлении - 466 (609), по вопросам предварительного следствия – 233 (185).

По иным вопросам деятельности следственного органа разрешено 96 (18) обращений
(обращения по вопросам трудоустройства и прочее).

В порядке ст. 124 УПК РФ разрешено 127 (86) жалоб на действия (бездействие) и решения
следователя, руководителя (заместителя руководителя) следственных органов следственного
управления, непосредственно принимающего решение по жалобе.

По характеру рассмотренные и разрешенные обращения (без дубликатов) подразделяются
следующим образом: на действия (бездействие) и решения следователя, руководителя
следственного органа при приеме, регистрации и рассмотрении сообщений о преступлениях –
60 (50), из них: на отказ в регистрации сообщения о преступлении – 3 (1); на возбуждение
уголовного дела – 0 (2); на отказ в возбуждении уголовного дела – 45 (34); на неуведомление
заявителя о принятом процессуальном решении – 2 (0); на другие действия (бездействие) и
решения следователя, руководителя следственного органа, связанные с принятием решений в
порядке ст. 124 УПК РФ – 10 (13).

На действия (бездействие) и решения следователя, руководителя следственного органа на
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предварительном следствии – 70 (36), из них: на задержание по подозрению в совершении
преступления – 1 (0); на привлечение в качестве обвиняемого – 2 (0); на избрание меры
пресечения – 2 (1), на нарушение разумного срока уголовного судопроизводства – 1 (0); на
применение незаконных методов расследования – 0 (2); на нарушение прав потерпевшего – 7
(0); на нарушение прав обвиняемого или подозреваемого – 1 (2); на необоснованное
прекращение уголовного дела (уголовного преследования) – 12 (1); на приостановление
предварительного следствия по делу – 1 (0); на неуведомление о принятом по делу
процессуальном решении – 3 (0); на другие действия (бездействие) и решения следователя,
руководителя следственного органа, связанные с принятием решений в порядке ст. 124 УПК
РФ – 40 (29).

Удовлетворенных обращений в анализируемом периоде и аналогичном периоде прошлого года
не имеется.

Судами области рассмотрены 55 (85) жалоб участников уголовного судопроизводства, в
которых они обжаловали действия и решения, принятые сотрудниками следственного
управления и следственных отделов.

Жалобы на действия (бездействие) и решения следователя, руководителя следственного
органа имели следующий характер: об отказе в регистрации сообщения о преступлении - 4
(13); о возбуждении уголовного дела - 4 (5); об отказе в возбуждении уголовного дела – 16
(АППГ – 14); на иные действия (бездействие) и решения следования, руководителя
следственного органа при приеме, регистрации и рассмотрении сообщений о преступлениях –
16 (28); о задержании лица по подозрению в совершении преступления – 0 (1), об избрании в
отношении подозреваемого, обвиняемого меры пресечения – 1 (0); о нарушении разумного
срока уголовного судопроизводства -  1 (0); о привлечении в качестве обвиняемого – 0 (2), о
прекращении уголовного дела – 3 (1); на отказ в удовлетворении ходатайства – 3 (4); на иные
действия (бездействие) и решения следования, руководителя следственного органа при
производстве предварительного следствия – 7 (17).

В следственном управлении в первом полугодии 2016 года рассмотрено (7) 8 обращений в
части, касающейся следственной деятельности следственного органа, по фактам коррупции, в
том числе 2 (2) в порядке ст. 124 УПК РФ. Удовлетворенных обращений данной категории не
имеется.

По характеру рассмотренные обращения делятся следующим образом: на действия
(бездействие) следователя, руководителя следственного органа на предварительном следствии,
требующие принятия решений в порядке ст. 124 УПК РФ – 2 (2); иные обращения по
вопросам проведения предварительного следствия, не требующие принятия решений в
порядке ст. 124 УПК РФ – 5 (4).

Обращения по фактам коррупции, связанной с действиями и решениями руководителей
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следственных органов в анализируемый период не рассматривались.

В следственном управлении организован круглосуточный прием обращений на телефонных
линиях «телефон доверия» и «ребенок в опасности». За 6 месяцев 2015 года по «телефону
доверия» поступило 16 обращений (17), «ребенок в опасности» – 3 (2). Посредством интернет-
приемной принято 176 обращений (95).

Руководителем следственного управления в первом полугодии 2016 года проведен прием в
приемной Президента Российской Федерации во Владимирской области. Граждане на прием
не обращались.

Из альтернативных способов подачи обращений наиболее эффективным является интернет-
приемная, предоставляющая возможность максимально быстро передать обращение, включая
видео - аудио - приложения.

В анализируемый период нарушений установленных сроков при рассмотрении обращений не
допущено.

  Адрес страницы: https://vladimir.sledcom.ru/references/Rezultaty-rassmotreniya-obrashhenij-v-
sl/item/1101565 
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